BETRIEBSMANAGEMENT

Betriebsmanagement im Obstbau:
Relevante Resultate fur die Praxis

Von 2009 bis 2012 hat im Rahmen des Interreg-IV-Programmes das
Projekt ,,Betriebsmanagement im Obstbau“ stattgefunden. Mit dem
Ziel, den Erwerbsobstbau der Bodenseeregion zu fordern, wurde das
Instrument ,,ArboPlus® fur Obstproduzenten zur Selbstevaluation
entwickelt. Weiter wurde der Leitfaden ,,Betriebsmanagement im
Obstbau“ mit wichtigen Themen fur die Obstbaupraxis publiziert.

1. Deutsch-Schweizer Projekt in der
Bodenseeregion

Mit rund 9.000ha Obstflache ist die Bo-
denseeregion eine der wichtigsten Obst-
bauregionen in Deutschland und der
Schweiz. 80 % der Obstflache befindet sich
in Deutschland und 19 % in der Schweiz
(Bichele, 2012). Mit uiber 2.230 Obstpro-
duzenten (BLW 2011 und MLR, 2011), so-
wie funf Abnehmer ist die Obstproduktion
fur die Region sowohl aus 6konomischer
als auch kultureller und landschaftlicher
Sicht sehr wichtig. Aus diesem Grund
wurde von 2009 bis 2012 das Projekt Be-
triebsmanagement im Obstbau von acht
Projektpartnern [1] aus Deutschland und
der Schweiz durchgefithrt. Das Projekt
wurde von der Gemeinschaftsinitiative
Interreg der Europdischen Kommission zu

rund 50 % mitfinanziert.

2. Projekt zur Forderung des Erwerbs-
obstbaus

Die Projektziele sind die Foérderung der
wirtschaftlichen Entwicklung im Erwerbs-
obstbau der Bodenseeregion. Was auf dem
Papier als einfache Aufgabe erscheint, ist
in der Realitit eine grofle Herausforderung.
Die wichtige Frage fur die Projektleitung
war: was kénnen Forschung und Beratung
der Bodenseeregion beitragen, um die wirt-
schaftliche Entwicklung des Erwerbsobst-
baus zu fordern? Im Rahmen des Projektes
wurden einerseits EDV-Tools entwickelt
—  ArboPlus™ sowie das Zusatztool fur die
Schlagkartei ,,ASA JAGRAR™. Anderseits
wurde fur die Aus- und Weiterbildung der
Obstbranche ein Leitfaden geschrieben.
Diese Produkte des Interreg Projektes
kommen aus konkreten Anfragen der Be-

ratung. ,,ArboPlus™ wurde entwickelt, um
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[1] Projektgebiet und Partner (Quelle: Bravin et. al, 2012)
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den Produzenten die einfache Méglichkeit
zu geben, ihre Situation auf Parzelle-, Be-
triebs- und Familienebene zu analysieren.
Das Zusatztool fur die Schlagkartei ,,ASA
JAGRAR® wurde entwickelt, um verglei-
chende Auswertungen zu ermdoglichen.
Der Leitfaden wurde geschrieben, um den
Obstproduzenten Antworten zu aktuellen

Fragen zu geben.

3. ,,ArboPlus“: Excel Tool zur Selbst-
evaluation des Obstbauers
Die Aufgaben des Betriebsleiters sind
vielseitig. Finerseits die Organisation der
ganzen Arbeit in der Obstanlage (z.B.
Pflanzenschutz, Ausdinnung, Ernte), an-
derseits die Fithrung von Mitarbeitern —
insbesondere mit Emtegruppen von bis zu
20 Personen. Sehr wichtig ist die Qualitit
und die Beziehung zum Abnehmer. Weil
oft die ganze Familie in den Betrieb mit-
einbezogen ist, ist die Frage der Verflech-
tung von Unternehmen und Familie nicht
zu vergessen. Mit ,,ArboPlus® koénnen
Betriebsleitende auf einem einfachen Ni-
veau selbstindig mit dem Computer ihre
allgemeine Betriebs-Situation und spezifi-
sche Themen (z. B. Zusammenarbeit oder
Investitionen) beurteilen. ,,ArboPlus™ gibt
den Betriebsleiter Antworten auf folgende
konkrete Fragen:
» Welche Parzelle rentiert? Welche nicht?
* Soll ich die Kooperation mit dem Nach-
barn eingehen?
» Wie ist die Liquiditét des Betriebs?
» Welche Arbeitskrifte soll ich nachste Sai-
son wihlen?
* Erfullt meine Altersversorgung meine
Bedurfnisse?
* Sind alle Familienarbeitskrafte mit der
Aufteilung der Arbeit zufrieden?
Mit ,,ArboPlus™ kénnen die Obstproduzen-
ten Probleme frithzeitig erkennen. Damit
kann zeitig eine angepasste Losung ge-
sucht werden. ,, ArboPlus® [Tab. 1] ist eine
Excel-Anwendung und besteht aus den
Modulen ,,ArboPlus Parzelle”, ,,ArboPlus

Betrieb™ und , ArboPlus Familie® sowie

ERRSS

»ArboPlus Zusammenfassung™.
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3.1. ,,ArboPlus Parzelle“

»ArboPlus Parzelle” erméglicht Betriebs-
leitenden eine ausgewihlte Apfelparzelle
zu analysieren. Mit priméren Informatio-
nen/Werten der Parzelle wie Fliache (ha),
Ertrag (kg/ha), Qualitat (kg/ha der 1. Klas-
se, der 2. Klasse und des Mostobstes),
Preise (CHF/kg der 1. Klasse, 2. Klasse
und des Mostobstes) und Arbeit (Akh/ha)
konnen mit ,,ArboPlus® Produktivitéts-
kennzahlen wie Erlos (CHF/ha), Arbeits-
produktivitit (CHF/Akh) und Ernteleis-
tung (kg/h) berechnet werden. Haben die
Obstproduzenten ihre eigenen Zahlen ein-
gefigt, konnen sie mit guten Mittelwerten
(Benchmark) aus der Region verglichen
werden. Die Benchmarks stammen aus
Expertenschitzungen aus der Region Bo-
densee. Mit einem Ampelsystem [2] werden
die eingefiigten Werte der eigenen Parzelle
mit den Beispielwerten verglichen (griin =
gleich oder besser als das Beispiel, gelb =
leicht schlechter als das Beispiel, rot = viel

schlechter als das Beispiel).
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Tab. 1: Inhalte von ,,ArboPlus“ Parzelle, Betrieb und Familie

Parzelle Betrieb

Familie

Beispiel 1

In der Parzelle «Feld» hat Obstprodu-
zent Max 50 Aren der Sorte ,Topaz‘
stehen. Die Parzelle wurde im Jahr
2000 gepflanzt. Evaluiert werden das
4. bis 9. Standjahr. Die Parzelle «Feld>
hatte immer gute Ertrage, nur im Jahr
2004 (6. Standjahr) gab es einen Er-
tragsausfall von 80%.

Wie wirkt sich das aus?

Sorte: Topaz 2004 bis 2009
Parzelle: Feld
Werte Betrieb Vergleichswerte | Differenz
Erl6s (CHF/ha) 12.000 | -21%
Ertrag (tha) T [ %
Ausbezahlte Preis (CHF/kg)
Preis Klasse | 0,35 14%
Preis Klasse I 0,10 -100%
Preis Mostobst 0,10 20%
Sortierergebnisse (% Rendement totale)
% Gesamtertrag Klasse | 80% -18%
% Gesamtertrag Klasse Il 10% -100%
% Gesamtertrag Mostobst 10% 240%
Akhiha DO 5% [ 3%
Arbeitsproduktivitat (kg Tafelfiirchte/Akh) [ | 80 [ -63%
Arbeitsproduktivitat (CHF/Akh) | | 23 [ 17%
Ernteleistung (kg/Akh Ernte) || 140 | -43%
15.000 40
N\
£ 10000 /\\/— P 30 \ 7~
2 5.000 20 \ /
10 \V4
0 : - : - : :
4 5 6 7 8 9 u :
4 6 7 9
Standjahre Standjahre

[2] Resultate ,,ArboPlus Parzelle“ - mit Ampelsystem

3.2. ,,ArboPlus Betrieb“

Mit ,,ArboPlus®“ kann Betriebsleiter
Max Preise, Ertrage und Arbeitspro-
duktivitat mit dem Benchmark ver-
gleichen. Weil es im 6. Standjahr
Verluste gab, ist der Durchschnittser-
trag tiefer als der Vergleichswert, die
Auswertung ist «rot». Die Kennzahlen
Preise und Sortierergebnisse sind auf
einem ahnlichen Niveau oder hoher.
Die Auswertung ist «griin». Die tiefere
Ernteleistung zeigt sich in den hohen
Arbeitskraftstunden und schlagt sich
in den Kosten nieder. Diese sind ho-
her als die Vergleichswerte. Dement-
sprechend ist die Arbeitsproduktivitat
tiefer als der Durchschnitt. ,,ArboPlus*
erlaubt jedoch keine detaillierte Be-
rechnung der Produktionskosten. Zu
diesem Zweck konnen Obstproduzen-
ten das ebenfalls von ACW entwickel-
te Tool ,,ArboKost“ verwenden (www.
arbokost.agroscope.ch).

Mit dem Modul , ArboPlus Betrieb™ kon-
nen sehr unterschiedliche Fragestellungen
behandelt werden [Tab. 1]. Zur Illustration
nachfolgend zwei Beispiele mit dem fikti-

ven Betriebsleiter Max.

Uberbetriebliche Zusammenarbeit: Mit
LArboPlus Betrieb™ konnen Betriebslei-
tende ihre aktuelle oder potenzielle iber-
betriebliche Zusammenarbeit mit einer

Nutzwertanalyse untersuchen [Tab. 2].

Beispiel 2

Betriebsleiter Max uberlegt sich ein Fadengerat (Gerat zur mechanischen Ausdiinnung
der Bluten) zu kaufen. Er hat zwei Moglichkeiten: entweder kauft er das Fadengerat
alleine (Variante 1) oder zusammen mit dem Nachbarn (Variante 2).

Betriebsleiter Max kann eine Nutzwertanalyse durchfiihren. Wichtige Kriterien fur die
Zusammenarbeit sind schon vorgegeben. Es gibt die Moglichkeit andere Kriterien selber
einzufligen, es werden alle Kriterien gewichtet. Die Resultate der Nutzwertanalyse zei-
gen, dass Variante 1 dem Betriebsleiter Max einen hoheren Nutzen bringt [Tab. 2].
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Bewertungen von Mitarbeitenden: Fiir
die Bewertung der Mitarbeitenden spie-
len fachliche und personliche Kriterien
eine wichtige Rolle. Mit einem einfachen
Punktesystem koénnen die Mitarbeiter hin-

sichtlich dieser Kriterien bewertet werden.

Beispiel 3: Bei der Analyse der Par-
zelle (Bsp.1) hat Betriebsleiter Max
bemerkt, dass seine Ernteleistung
tief ist. Grund dafir kann die Zusam-
mensetzung des Ernteteams sein. Mit
,»ArboPlus Betrieb* kann Betriebsleiter
Max einzelne Erntehelfer bewerten.

3.3. ,,ArboPlus Familie“

Dieses Instrument dient zur Beantwortung
der Frage, wie die Betriebsleiterfamilie
durch den Betrieb beeinflusst wird. In die-
sem Teil wird vor allem mit weichen Fak-
toren analysiert. Zum Beispiel werden tiber
die Zufriedenheit der Familienmitglieder
Fragen gestellt. Hier werden die Kompe-
tenzen, die Arbeitsteilung oder das Zusam-
menleben von Generationen beurteilt. Mit
,ArboPlus Familie™ sollten Finzelpersonen
unabhingig und unvoreingenommen sich
mit den sozialen Komponenten des Fami-

lienbetriebs auseinandersetzen.

Arbeitsteilung: Eine Analyse der Arbeits-
teilung auf dem Betrieb kann aufzeigen wo

es Verbesserungspotenzial gibt. Mit ,,Arbo-

Tab. 2: Nutzwertanalyse

Variante 1 Variante 2
Wie wichtig sind die Kriterien fiir eine . Fadengerat
Zusammenarbeit? ‘ ‘ Eadengeratallein | zusammen
Kriterien i (%) Bewertung 1-5 Bewertung 1 -5
|ausreichender Nutzen fiir alle 10% [3] 5
Zetersparnis - 0% [5] 3
Zeitaufwand fair verteilt 10% 5 | 3|
Kostenerspamis 20% 1 5 |
Gréssere Leistung - 0% [2 1
|Ausstieg Partner ohne Verluste moglich 10% [ 5| 4|
|faire Aufteilung 10% &) 4
Eigene Kriterien - R
Gefahr Infektionen von Krankheiten 20% 5 } 1]
Arbeitsspitzen 20% 5 | 21
| — =
| — =
4| Punkte [32] Punkte

Plus™ konnen Betriebsleitende und Partner/
in aufzeigen, wie sie die Arbeit aufteilen und

wie zufrieden sie mit der Aufteilung sind.

Beispiel 4: Betriebsleiter Max analy-
siert die Arbeitsteilung. Anhand der
Analyse sieht er, was er zusatzlich
delegieren konnte, zum Beispiel die
Schnittarbeit. Die Arbeit im Bereich
Haushalt wird hauptsachlich von sei-
ner Frau durchgefiihrt. Wenn diese
Situation nicht zufriedenstellend ist,
konnen mit ,,ArboPlus® neue Moglich-
keiten betrachtet werden.

3.4. Ziele und Strategien formulieren
Mit ,,ArboPlus Zusammenfassung™ konnen
Stiarken und Schwichen erkannt werden.
Die Resultate der drei Ebenen ,.Parzelle™,
LBetrieb™ und ,Familie” werden einander

gegentibergestellt. Der Betriebsleiter erhalt

Ziele Arbeit
Arbeitsproduktivitat erhhen
Ernteleistung steigen
Gutes Team (wenig Aufwand Betriebsleiter)
Potentiale der Familienarbeitskréfte optimal nutzen
Arbeitsteilung optimieren

gerechter Stundenlohn (Betrieb, Haushalt, externe Mitarbeitende)

BE00BEOO

effiziente Kooperation anstreben

Strategien Arbeit

Ziele Worklife-Balance
fir alle

gemeinsame Zeit mit Familie optimal nutzen
2u hohe Arbeitsbelastung langerfristig vermeiden

Altersvorsorge tiberdenken

OREOO

durch ialh i g

Strategien Worklife-Balance

>  Neue Erntehelfer einstellen
—>  Arbeil gemeinsam mit Familie planen
> Eigene Erntestrategie mit anderen Obstproduzenten
lUberpriifen

> Mindestens 3 Tage Skiferien, 1 Woche Badeferien
—>  Einmal pro Woche zusammen kochen
> 2 hpro Woche fiir die gemeinsame Planung reservieren

Ziele Finanzen
gerechter Stundenlohn (Betrieb, Haushalt, externe Mitarbeitende)
Liquiditat sicherstellen

Flexibilitat optimieren

Insolvenz vermeiden

m}
x
a
[C] stabilitat optimieren
x
x

dem Alter

planen
Finanzen

Ziele Absatz

Bessere Preise erzielen

Gute Positioni iber Abnehi

Bessere Zusammenarbeit mit Abnehmer

m}
x Bessere Qualitat
o]
X

Absatz

> Investitionen gut im voraus planen
—> Altersvorsorge mit Beratung besprechen
—> Liquiditétsplanung dberpriifen

>  Absatz Zwetschgen Uberpriifen
->  Kontakt mit Abnehmer verbessern
>  Riickmeldung unmittelbar nach Emte veriangen

[3] Ziele setzen und Strategien formulieren
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eine Gesamtibersicht zur Ist-Situation und
kann Ziele und Strategien formulieren [3].
Die Zusammentassung hilft realistische Zie-
le zu setzen. Idealerweise sollten die Obst-
produzenten die Zielerreichung jahrlich
uberpriifen und wenn notig die Strategien
selbststdndig, gemeinsam mit der Familie,
nach Gesprdachen mit Berufskollegen oder

im Rahmen der Betriebsberatung anpassen.

Entwicklung gemeinsam mit der Obst-
baupraxis: ,,ArboPlus® wurde in Zusam-
menarbeit mit Obstbauberatung und Pra-
xis entwickelt. ,, ArboPlus™ kann einerseits
selbststindig von Obstproduzenten verwen-
det werden. Anderseits kann es in der Aus-

und Weiterbildung genutzt werden kann. Im

Rahmen des Interreg Projekts wurden drei

LArboPlus™ Varianten entwickelt:

ArboPlus Schweiz®“: Die Evaluation der
Parzellenebene erfolgt mit Kennzahlen
der OLN-Produktion.

« _ ArboPlus Deutschland®: Die Evaluation
der Parzellenebene erfolgt mit Kennzah-
len der konventionellen Produktion der
Bodenseeregion in Deutschland.

« _ ArboPlus Bio Schweiz™: Die Evaluation
der Parzellenebene erfolgt mit Kennzah-

len der Bio-Produktion in der Schweiz.

4. Leitfaden Betriebsmanagement
Obstbau

Im zweiten Teil des Projektes wurden
Obstproduzenten aus Deutschland und der
Schweiz durch die Teilnahme an Arbeits-
kreisen integriert. Mithilfe von Experten
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wurden aktuelle von den Teilnehmer selbst-
gewihlte, fur die Obstproduktion, aktuell
wichtige Themen tberarbeitet. Daraus ist
der Leitfaden entstanden. Der Erfahrungs-
austausch tiber die Grenze wurde als sehr
positiv bewertet. Die Teilnehmer jedes Ar-
beitskreises haben sich drei bzw. vier Mal
getroffen. Insgesamt wurden 18 Treffen
durchgefiihrt. Finige Produzenten haben an
mehreren Arbeitskreisen gleichzeitig teil-
genommen. Die Resultate des Grenzuber-
schreitenden Erfahrungsaustausch wurden
in einem Leitfaden zusammengefasst. Die-
ser wird heute in der Bodenseeregion —
hauptséchlich in der Schweiz - als wichtige
Unterlage fiir die Aus- und Weiterbildung

der Obstprodzenten verwendet.

Aufbau des Leitfadens: Der Leitfaden be-
steht aus Themen, die in den Arbeitskreisen
besprochen worden sind und eine Heraus-
forderung fur die Zukunft darstellen. Alle
Kapitel werden mit der gleichen Struktur
aufgebaut (Blunschi et. al, 2012). Zuerst
geht es um ,,Warum ist dieses Thema wich-
tig?”. Danach folgt die ,,Herausforderung
fur die Betriebsleitung™, ,,Um was geht
es” wird im néchsten Abschnitt erklédrt. Im
Absatz , Die aktuelle Situation im Boden-
seeraum’ wird die Situation in Deutschland
und in der Schweiz beschrieben und vergli-
chen. Im letzten Absatz des Kapitels gibt es

praktische Hinweise fur die Produktion.

Strategische Betriebsplanung: Mit der

strategischen Betriebsplanung werden Ver-
anderungen des Umfelds (Gesellschaft, Po-

litik, Markt, Konsum), Verdnderungen des

[4] Aktive Teilnahme: Arbeitskreis 4. FOTO JOHANNES HANHART
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Unternehmers (Familie, Mitarbeiter, Be-
trieb) und dessen Folgen antizipiert. Zur
strategischen Betriebsplanung gehort die
Entwicklung der Unternehmenstrategie.
Damit werden Unternehmen und Umfeld
analysiert, Starken und Schwichen sowie
Chancen und Gefahren erkannt, Ziele fest-
gehalten und Strategien festgelegt. Fiir die
Durchfihrung der strategischen Betriebs-
planung werden Methoden wie die Situati-
onsanalyse, SWOT-Analyse, SMART-Re-

geln sowie die Nutzwertanalyse erklart.

Zeitmanagement: Mit einem angemesse-
nen Zeitmanagement sollten Produzenten
anstehende Aufgaben im Betrieb innerhalb
des zur Verfugung stehenden Zeitraums
durchfiihren.

Personalfiihrung: Weil der Obstbau sehr ar-
beitsintensiv ist, ist vor allem wéhrend der
Ernte die Fiihrung der Arbeitskrifte und die
Arbeitsorganisation sehr wichtig. Relevante
Komponenten der Personalfithrung sind die
Personalplanung und der Personalbedarf, die
Personalbeschaffung, Personalentwicklung,
Arbeitsplanung und Organisation sowie die
Regelung der Entlohnung. Fiir jede Fiih-
rungskraft ist zudem wichtig, sich tiber den

eigenen Fuihrungsstil bewusst zu werden.

Arbeitswirtschaft in der Ernte: Die Ermnte-
arbeit macht uiber 22 % der Gesamtkosten
aus. Im Leitfaden werden verschiedene
Emteschritte und Erntemethoden bespro-
chen sowie wichtige Empfehlungen fiir die
optimale Organisation, Unterweisung der

Erntekréfte fur eine optimale Ernte gegeben.

Sortenwahl: Der Obstbau ist eine Dauer-
kultur und die Bidume stehen je nach Sorte
meistens iber fiinfzehn Jahre. Dement-
sprechend ist die Sortenwahl eine wichtige
und langerfristige Entscheidung die den
Betriebserfolg beeinflusst. Jahrlich kom-
men neue Sorten auf dem Markt und die
richtige Wahl wird fur den Betriebsleiter zu
einer grossen Herausforderung. Im Leitfa-

den sind wichtige Informationen wie zum
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Beispiel die Voraussetzungen fiir eine er-
folgreiche Sortenwahl beinhaltet.

Hohe Baumformen: Mit hohen Baumformen
kann die Produktivitit erhéht werden. Die Vo-
raussetzungen fir die Bodenseeregion sowie
Folgen fur Produktionskosten und Arbeitsauf-

wand werden im Leitfaden thematisiert.

Mechanisierung der Ausdiinnung: Die Be-
hangsregulierung ist in der heutigen Qua-
litatsobstproduktion eine der entscheiden-
den Massnahmen. Die Handausdiinnung ist
sehr zeitintensiv und konnte bis jetzt durch
die chemische Ausdiinnung teilweise er-
setzt werden. Bei restriktiver Mittelzulas-
sung ist die mechanische Ausdinnung eine
Alternative um weiterhin Qualitit produ-
zieren zu konnen.
Jungbaumqualitit, Erziehung und
Schnitt: Das Pflanzmaterial ist fiir eine
gute Obstanlage sehr wichtig. Im Leitfa-
den sind Indikatoren tiber die Qualitit von
Jungbdumen, Informationen fiir die Erzie-
hung und Schnitt beinhaltet.

Hofnachfolge: Die Ubergabe und Uber-
nahme des Betriebes sind sehr wichtige
Entscheidungen. Im Leitfaden werden
rechtliche Vorginge, Voraussetzungen,
Ubernahmewerte, Finanzierungsmoglich-
keiten sowie Folgen fur die Stellung der
Geschwister und Wohnsituation der élteren

Generation besprochen.

Sie kénnen ,,ArboPlus* kostenlos auf www.arboplus.
agroscope.ch und den Leitfaden Betriebsmanage-
ment Obstbau auf www.betriebsmanagement-obst-

bau.org/projekt/download herunterladen.

ESTHER BRAVIN | Agroscope | CH-8820 Wadenswil
esther.bravin@agroscope.admin.ch

JOHANNES HANHART | Agridea | 8315 Lindau
johannes.hanhart@agridea.ch

Literaturhinweise: bei Autorin Esther Bravin
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